
Передовая функция ТурбоСервис
Постановка правильных бизнес процессов

Автосервис входит в десятку самых
сложных видов бизнеса
и непозволительно дорого
вести его не эффективно

!
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Задачи:
Программа подсказывает как распределить задачи между
персоналом (организовать организационную структуру и
бизнес процессы)

В базовой поставке программы заложить полномочия рабочих
мест и дать только нужные инструменты

Глядя на инструменты, которые есть в программе Вы узнаете
о полезных бизнес процессах, которые помогут Вам в работе

Грамотное разделение полномочий для каждого сотрудника
Всё что нужно – под рукой
Ничего лишнего
Если полномочия настроены грамотно – не будет хищений
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Проблемы при использовании подхода «начнем, а там
разберемся, когда будут деньги, когда клиенты пойдут»

Вместо того, чтобы учиться на чужом опыте, приходится учиться на своем
(часто это связано с потерями из-за проблем)

В большинстве программ все функции вываливаются на директора. 
Вопросы разделения полномочий многие так и не решают. Потом
сталкиваются с проблемами: 

сложность выполнения персоналом своей работы
отсутствие понимания кто должен выполнить ту или иную работу
хищения
бардак в учете

Некоторый фронт работ остается вообще не охвачен. Например, кто
должен контролировать долги клиентов?
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Свойства программы, которые
наведут у Вас порядок:
Предустановленные полномочия для рабочих мест
Гибкая настройка прав доступа
Возможность ограничений и бизнес правил, которые
нацелены на следующее:

Прикрыть возможность хищений
Четко разделить функции между сотрудниками
Правильно посчитать зарплату на основе вклада в доход
каждого сотрудника
Контролировать должников

Правильный процесс дает правильный результат!
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Один из примеров организационной структуры

Генеральный
директор

Руководитель
сервиса

Кассир

Учет и
контроль

Мастер цеха Мастер
приемщик

Бухгалтер

Механик 1

…

Механик N

Кладовщик
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запчастей
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запчастей
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Пример структуры в программе
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Повышение эффективности:

За счет установки преград мошенничеству
обороты увеличиваются на 10-20%
Сотрудники уверены в правильном подсчете
зарплаты и работают лучше
Все функции правильным образом
распределены


